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FEBRUARY 1996

OFFICE ABBREVIATIONS

ABBREVIATIONS NAME

INTRODUCTION

The office abbreviations shown below appear in the organizational and alphabetical sections. The alphabetical section
contains the names, telephone numbers, office abbreviations, and addresses of GAO personnel. 

AA/CRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Affirmative Action/Civil Rights Office
ACG . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Assistant Comptroller General
ACG-OPER . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Assistant Comptroller General--Operations
ACG-PL&RPT . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Assistant Comptroller General--Planning and Reporting
AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Accounting and Information Management Division
AM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Acquisition Management
ARM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Administration and Resources Management
ATLRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta Office
BOSFO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Boston Office
BUD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Budget
CHIRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago Office
DALRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dallas Office
DENRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver Office
FASAB . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Federal Accounting Standards Advisory Board
FM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Financial Management
GAO-PAB . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO Personnel Appeals Board
GGD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . General Government Division
HEHS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Health, Education and Human Services Division
JFMIP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Joint Financial Improvement Program
KCRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kansas City Office
LARO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los Angeles Office
MPA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Management Program Analysis
MSU . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Mission Support Units
NORRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Norfolk Office
NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . National Security and International Affairs Division
OCCD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Counseling and Career Development
OCE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of the Chief Economist
OCG . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of the Comptroller General
OCG-OCR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Congressional Relations
OCG-OPA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Public Affairs
OGC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of General Counsel
OIAOL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of International Audit Organization Liaison
OIG . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of the Inspector General
OIMC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Information Management and Communications
OP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Policy
OPP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Program Planning
OR . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Recruitment
OSI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Office of Special Investigations
PERS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Personnel
PM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Property Management
RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Resources, Community, and Economic Development Division
RP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Real Property Management
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OFFICE ABBREVIATIONS

ABBREVIATIONS NAME

SFFO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . San Francisco Office
SFO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle Office
SS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Security and Safety
TI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Training Institute
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SERVICES AND ASSISTANCE

NAME LOCATION PHONE

EM ERGENCY . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 311
Non-Emergency Security Force . . . . . . . . . . . . . rm 1155 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4292
Office of Security and Safety . . . . . . . . . . . . . . . rm 6252 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4700

American Express Travel Services . . . . . . . . . . . rm 6N16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-289-7432
(Outside Washington, DC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-241-2794

Audio-Visual Equipment . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2N24 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3863

Building Services--UNICO . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1817 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7617

Cafeteria
Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3rd Floor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-789-0580

Computer Maintenance
Software . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5262
Hardware . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5383

Credit Union . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-289-1770

Day Care Center--Tiny Findings. . . . . . . . . . . . . rm 1194 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3122

Documents (GAO) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6000
FAX orders: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-258-4066
TDD: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .301-413-0006

Fitness Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm B-140 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9890

Fraud Hotline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7470
(Outside Washington, DC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-424-5454

Health Unit . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1553 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5486

Libraries and Congressional Material
Law Library Reference and Circulation Desk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2585
Legislative Histories and Congressional Material. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7661
Technical Library Reference and Circulation Desk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5180

Locator For GAO Employees. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3000

Mail Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1517 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5893

Notary Public (Hours: 10 a.m. - 12 p.m.)
Geraldine Howard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8376
Deborah York . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 654, UCP II . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7455
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SERVICES AND ASSISTANCE

NAME LOCATION PHONE

Personnel--Payroll . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1180 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5811
Personnel--Benefits . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1181 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5902

Printing/Publishing, Customer Service Desk . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9272

Shuttle Bus--Schedule and Information. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3619

Supplies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3811 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6121
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8997

Telephone Services
Installations and Service Changes . . . . . . . . . . rm B-100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3300
Telephone Repair. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm B-100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3333

  Field Office Telecommunications Assistance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6621

Training Institute
Training Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9648

Voice Mail (check for messages)
DC Metro Area . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3456
(Outside Washington, DC Area) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-444-1600
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HEADQUARTER TELEPHONE DIALING INSTRUCTIONS

INTER-OFFICE CALLS

Dial the last five digits of the telephone number.
Example: 512-3300 is reached by dialing the prefix”2”and
the last four digits “3300”.

INTER-OFFICE CALLS

to Senate: 4 or 8 + 4-digit number
to House of Representatives: 5 or 6 + 4-digit number
to Library of Congress: 7 + 4-digit number

LOCAL TELEPHONE CALLS

From Washington, DC locations:
to private, commercial, federal and state

locations in the Washington, DC area: 9 + 7-digit number
to metro Virginia locations: 9 + area code + 7-digit number
to metro Maryland locations: 9 + area code + 7-digit number

LONG-DISTANCE TELEPHONE CALLS

From Washington, DC locations: 9 + 1 + area code + 7-digit commercial number

Locations served by GSA FTS2000: 8 + 7-digit FTS number or 8 + area code + 7-digit commercial
 number

MCI OPERATOR ASSISTED CALLS:

Credit card call, collect,
billed to third phone, etc.: 9 + 0 + area code + number

INTERNATIONAL CA LLS:

9 + 011 + country code + city code + local number
MCI long distance operator: 9 + 0 + 0
Bell Atlantic local operator: 9 + 0

DIRECTORY ASSISTANCE

Local numbers: Use telephone directories for assistance
Long distance numbers: 9 + 1 +area code of location being called + 555-1212
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TELECOMMUNICATIONS FOR THE DEAF (TTD)

M ESSAGE RELAY SERVICES FOR COMMUNICATING WITH THE DEAF

Hearing people who do not have a Telecommunication Device for the Deaf(TDD) and want to reach someone with a
TDD can do so via the Federal Information Relay Service as follows:

Call a Relay Service operator on 1-800-877-8339. You will be answered by either a voice or a “beep” from a TDD. If
you hear a beep, say something to let the operator know this is a voice call.

Once the operator is on the line, provide the telephone number of the person you want to call. Once the call is
answered, you can converse with the person through the operator.

Deaf people with TDDs can also use this service to speak to hearing people without TDDs.

TELECOMMUNICATIONS DEVICE FOR THE DEAF (TDD) NUMBERS

John Grannan, OFM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-4817
Daniel J. Kenyon, OFM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-2822
Jay King* , OSS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-3486
Jeri L. Koche, OIMC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-2953
Richard A. Rockburn, OIMC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-2504
Tina Van Devier*, AA/CRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-9214 or 202-512-4919
Elaine Wise*, AA/CRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-7797

*Voice and TDD

Headquarters

AA/CRO . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-3139
Sign Language Interpreter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-8866
Health Unit--GAO Building . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-5486
Office of Counseling and Career Development . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-2906
Office of Recruitment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-4320
Office of Security and Safety . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-3486
Technical Library . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-4878
Training Institute . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  202-512-3950

Field Offices

Atlanta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-2967
Boston . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7566
Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7742
Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7456
Los Angeles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-346-8162
Norfolk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8249
San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2291
Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-654-5578
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OFFICE OF THE COMPTROLLER GENERAL

NAME LOCATION PHONE

Acting Comptroller General
James F. Hinchman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5600
  Secretary Tammie O. White . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B02 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5600
  Receptionist Allison Powell. . . . . . . . . . . . . . . rm 7100 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5500

Assistant Comptroller General for Planning and Reporting
J. Dexter Peach. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7113 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5900
Executive Assistant
Sylvia E. Hammond . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7113 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5900
Special Assistant
Richard J. Hillman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7113 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9150
  Secretary Sylvia Posten . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7113 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3910

Assistant Comptroller General for Operations
Joan M. Dodaro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5800

Secretary Charlene E. Daugherty. . . . . . . . . . . rm 7B36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5800
Special Assistant to the Assistant Comptroller General for Operations
Sarah F. Jaggar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7814 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6808
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5548
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3322

Deputy Assistant Comptroller General for Operations
Richard L. Brown . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5535

Secretary Jacqueline L. Wheeler . . . . . . . . . . . rm 7B48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5535
Assistant to the Deputy Assistant Comptroller General for Operations
William M. Solis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B37A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5537
Financial Integrity Act (FIA) Task Force Director
John E. Stanfield . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B37C . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5529

Deputy Assistant Comptroller General for Human Resources
John H. Luke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5533

Secretary Jacqueline L. Wheeler . . . . . . . . . . . rm 7B48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5533
Assistant to the Deputy Assistant Comptroller General for Human Resources
Carolyn M. Taylor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B37B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5537

Administrative Officer
Majester L. Seals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B42 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5537

Assistant Comptroller General
Richard L. Fogel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8442
Executive Assistant
Cece Niemi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7B28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8442
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Assistant Comptroller General
Gene L. Dodaro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6101 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2600
Executive Assistant
Nancy P. Spitzer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6101 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2600

Director of Operations
Peter V. Aliferis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9459
  Secretary Sharon G. Lauve . . . . . . . . . . . . . . . rm 6103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9459

Director of Planning and Reporting
Jeffrey C. Steinhoff. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9450

Secretary Sharon L. Cooksey. . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9450

Reception Area and Conference Room
Reservations in Headquarters. . . . . . . . . . . . . . . rm 6B19/6122/6X01 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7689
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6126 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9193
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6451
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4087 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6450

Acting Chief Accountant
Philip T. Calder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7353
Executive Assistant
Almeda Cullen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6808 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3900
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4844

Chief Scientist for Computers and Telecommunications
Rona B. Stillman. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4480 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6412
  Secretary Alice R. Norsworthy . . . . . . . . . . . . . rm 4478 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6412
Assistant Directors
Ronald W. Beers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4S19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6214
William D. Hadesty. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4476 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6217
Randolph C. Hite . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R14 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6256
Leonard J. Latham . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4S21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6227
John C. (Chris) Martin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R29 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9481
Gary N. Mountjoy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4657 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6367
Colleen M. Phillips . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6326
Keith Rhodes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4S23 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6288

Operations
Human Resource Management
Assistant Director
Olga E. Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9456
Human Resources Specialist
Barbara A. Sauter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9515
Assistant Director for Network and Computer Support
Jay R. (Dick) Bolon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6139 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6244
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Regional Core Liaisons
Accounting Core Groups
Linda P. Garrison . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1902
William A. Moffitt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Boston . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7465
John R. Richter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7631
Kenneth R. Rupar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dallas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5714
Lowell E. Hegg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7328
Dieter M. Kiefer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kansas City . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7415
Charles E. Payton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los Angeles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-346-8084
Joseph J. Watkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Norfolk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .804-552-8143
Doreen S. Eng . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2229
Pat L. Seaton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4824
Information Resource Management Core Groups
Carl L. Higginbotham . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1824
James E. Hatcher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dayton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .513-258-7959
Yvonne J. Vigil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7310
George L. Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kansas City . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7443

Planning and Reporting
Assistant Director for Report Assistance and Analysis
Melanchthon (Mel) W. Mench. . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9423
Report Control Desk
Jennifer V. Valentine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3423
Report Reviewer
William D. (David) Grindstaff . . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9523
Senior Assistant Director for Methodology, Sampling and Data Analysis
Wilfred B. Holloway . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B04 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9358

CORPORATE AUDITS AND STANDARDS
Director
Robert W. Gramling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9406

Issue Area Assistant Regina Y. Young. . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9406
Assistant Directors
Marcia B. Buchanan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9321
Cheryl E. Clark . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9377
Jeanette M. Franzel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9471
JoEllen M. McCormack . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9557
Bruce K. Michelson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9366
Larry J. Modlin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9533
John J. Reilly . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9517
Steve J. Sebastian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9521
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DEFENSE AUDITS
Director
Lisa G. Jacobson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9095
Associate Director
George H. Stalcup . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9095
  Secretary Linda L. Glascoe . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9095
Assistant Directors
Molly B. Boyle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9524
James D. (David) Childress . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4529
Geoffrey B. Frank . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9518
Cleggett S. Funkhouser. . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5126
Janett P. Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B26 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8646

GOVERNMENTWIDE AUDITS
Director
Gregory M. Holloway . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3406
Associate Director
William A. Hunt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3406

Secretary Nanette Porter-Waters . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3406
Assistant Directors
Mary Ellen Chervenic . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6218
Gary T. Engel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8815
Dianne D. Guensberg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5285
Joan B. Hawkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8433
Hodge A. Herry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9469
J. Lawrence (Larry) Malenich . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9399
Christine A. Robertson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9379
Deborah A. Taylor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9395

CIVIL AUDITS-RCED
Director
Linda M. Calbom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9508
  Issue Area Assistant Susan B. Willson. . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9508
Assistant Directors
Shirley L. Abel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9516
Darryl E. Chang . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5136
Gayle L. Fischer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9577
John C. Fretwell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9382
Gregory D. Kutz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9505
Frank S. Synowiec, Jr.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3167
McCoy Williams . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6109 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6906
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CIVIL AUDITS-HEHSD
Director
Robert F. Dacey. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3317
  Secretary Ana H. Moy . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3317
Assistant Directors 
Abraham D. Akresh . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9361
Howard K. (Kent) Bowden . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5270
Michael J. Fischetti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5125
Darrell L. Heim . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6237
Rosemary M. Jellish. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6920
Janet M. Krell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4716
Carol A. Langelier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5079
Robert A. Pewanick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9488
Alana B. Stanfield . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3197
Crawford L. (Les) Thompson . . . . . . . . . . . . . . . rm 6115 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3315

AUDIT OVERSIGHT AND LIAISON
Director
David L. Clark, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9489
  Issue Area Assistant Cynthia K. Cortese . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9489
Assistant Directors
Thomas R. Broderick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8705
Charles W. Culkin, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9486
Louise DiBenedetto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6921
Jackson W. Hufnagle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9470
Joseph H. Potter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5198
William B. (Ben) Ritt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6443
Jerry C. Skelly . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9982
John H. Stahl . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9334
Roger R. Stoltz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9408
Julie S. Tessauro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5121

National Intergovernmental Audit Forum
Executive Director
Susanne F. Valdez . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6123 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9355

BUDGET ISSUES
Director
Paul L. Posner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9573
Associate Director
Susan J. Irving . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9142

Secretary Elaine C. Petway . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9573
Assistant Directors
Christine E. Bonham. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9576
Barbara D. Bovbjerg. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5491
Michael J. Curro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2991
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Thomas M. James . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2996
Jose R. Oyola . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6820 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9063

INFORMATION RESOURCE MANAGEMENT (IRM)-POLICIES AND ISSUES GROUP
Director
Jack L. Brock . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4484 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6406
Director
Christopher W. Hoenig. . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T43 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6406
Associate Director
Linda D. Koontz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4482 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
  Secretary Helen C. Ward . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T45A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6406
Assistant Directors
Jean L. Boltz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T42 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5247
Deborah A. Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R39 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6261
John P. Finedore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T46 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6248
Danny R. Latta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R40 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6206
David L. McClure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T44 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6257
Edith A. Pyles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R41 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9582

DEFENSE INFORMATION & FINANCIAL MANAGEMENT SY STEMS
Director
Jack L. Brock . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4488 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
Associate Director
Linda D. Koontz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4482 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
  Secretary Dorothy (Dolley) F. Baldwin . . . . . . . rm 4486 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
Assistant Directors
John A. deFerrari . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4196 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6335
Franklin W. Deffer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4495 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6226
Larry W. Logsdon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 5C286 Pentagon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-695-6922
Joseph T. McDermott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4W19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6219
Gregory E. Pugnetti. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 5C286 Pentagon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-695-6922
John S. Reifsnyder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 5C286 Pentagon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 703-695-7510
Darby W. Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 5C286 Pentagon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 703-695-6922
John B. Stephenson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4X16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6225
Carl M. Urie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4S17 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6231

IRM-GENERAL GOVERNMENT
Director
Jack L. Brock . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4488 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
Associate Director
Linda D. Koontz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4482 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240

Issue Area Assistant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4486 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6240
Assistant Directors
Ronald B. Bageant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4Y12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9498
Brian C. Spencer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4Y20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6254
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NAME LOCATION PHONE

IRM-RESOURCES, COMMUNITY, AND ECONOMIC DEVELOPMENT
Director
Joel C. Willemssen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6408

Secretary Tajuana Stone . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6408
Assistant Directors
Mirko (Mike) J. Dolak . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4W21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6362
David G. Gill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R24 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6250
Valerie C. Melvin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4Y18 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6304
Stephen A. Schwartz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4Y10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6213
Mark D. Shaw . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6251

IRM-HEALTH, EDUCATION, AND HUMAN SERVICES
Director
Joel C. Willemssen. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6408

Secretary Tajuana Stone . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T31 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6408
Assistant Directors
David B. Alston . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R35 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6369
Mark E. Heatwole . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4Y16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6203
Helen Lew . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R33 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9356
Christie M. Motley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T40 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4571
Edward R. (Randolph) Tekeley. . . . . . . . . . . . . . rm 4S20 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4070

INFORMATION SYSTEMS METHODS AND SUPPORT
Directors
Frank W. Reilly . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4197 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6252
William S. Franklin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4085 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6499

Secretary Lillian M. Whren. . . . . . . . . . . . . . . rm 4087 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6499
Assistant Directors
Mary R. (Rose) Hernandez . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4088 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6283
Kenneth A. (Alan) Merrill . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4W06 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6445
Prithviraj (Raj) Mukherji . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4R16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6279

AUDIT SITE

Department of Defense
Pentagon
Room 2B341
Washington, DC 20301
Phone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-695-7111
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GENERAL GOVERNMENT DIVISION

NAME LOCATION PHONE

Assistant Comptroller General
Johnny C. Finch. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2700
Executive Assistant
Carolyn E. Lemon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2700

Director of Operations
Tim Bowling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7802
  Secretary Nellie P. Shamlin. . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7802

Director of Planning and Reporting
Nancy Kingsbury . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7824
  Secretary Nellie P. Shamlin. . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7824
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3938

Special Assistant to the Assistant Comptroller General
Anne Pond Lawson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9613

Operations
Human Resources Development
Manager
Jacquelyn I. McDaniel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4219
Training Coordinator
Shelia D. Hatton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4188
Finance and Administration
Manager
Clair A. Hoffman, jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7623
Personnel Management
Human Resource Specialist
Patricia D. Maybin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9791
Administrative Operations Specialist
Barbara J. Brown . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4203
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  512-3938

Information Technology Group
Cheryl S. Barnes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7386
Marsha M. Glover . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7655
John H. Lenfestey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9784
Melvin Williams . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9798
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8710

Report Review
Assistant Director
Larry D. Harrell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7311
Report Reviewers
Marjorie A. Hrouda. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4229
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NAME LOCATION PHONE

Alan M. Stapleton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3418
Report Control Assistant
Deborah L. Brown . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4221
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3796

Editing Staff
Managing Editor
Patrick C. Seeley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3598
Communication Analyst
Donna M. Leiss . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2533
Reports Analyst
Charlotte A. Moore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9797
Writer-Editors
Hazel J. Bailey. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5354
Lessie M. Burke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7837
Thelma A. Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4693
Report Production Assistant
Tracy J. Harris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2922
Publishing Consultant
Katherine M. Wheeler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3622
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3796

Assignment Management Systems
Manager
Thomas S. Shaffer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6048
Human Resources Coordinator
Jena Y. Sinkfield . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2037 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3631
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3796

Design/Methodological and Technical Assistance Group
Assistant Director
Barry J. Seltser . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2921 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3234

Secretary Joan B. Holloway . . . . . . . . . . . . . . . rm 2921 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4251
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3774

ADMINISTRATION OF JUSTICE ISSUES
Director
Norman J. Rabkin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8777
Associate Director
Laurie E. Ekstrand . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8787
  Secretary Michelle Wiggins . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8777
Issue Area Assistant
Anna LittleJohn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8777
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Audit Operations Groups
Immigration and Naturalization Service
Juvenile Justice
Assistant Director
James M. Blume . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8643

Law Enforcement
Federal Bureau of Investigation
Bureau of Alcohol, Tobacco and Firearms
U.S. Secret Service
Assistant Director
Daniel C. Harris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8720

Prisons
Sentencing Commission
Judicial Branch
Administrative Offices of the United States Court
Assistant Director
William Jenkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8757

Drug Enforcement Agency
Federal Election Commission
Assistant Director
Weldon McPhail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8644

White Collar Crime
Department of Justice Agency Management
Assistant Director
(vacant)
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8692

Customs Service
Revenue Enhancement
Assistant Director
Darryl W. Dutton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los Angeles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1086

Field Office Assistant Director
Danny R. Burton. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dallas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5741

Federal Bureau of Investigation
Evaluator-in-Charge
Robert P. Glick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 10372, Hoover Building

10th and Pennsylvania Avenue, NW . . . . . . . . . . . . . . .324-2887
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .324-8011
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FEDERAL MANAGEMENT AND WORKFORCE ISSUES
National Performance Review
Government Performance and Results Act
Regulatory Issues
Management Reviews
Financial Integrity Act
Executive Office of the President
Office of Management and Budget
Department of Commerce
Government Information and Statistics
Census Bureau
Government Printing Office
Library of Congress
National Archives and Records Administration
Office of Personnel Management
Merit Systems Protection Board
Federal Labor Relations Authority
Retirement Matters
Director
Nye Stevens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8676
  Secretary Wilma W. Broom . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8676
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4516

Associate Director for Workforce Issues
Michael Brostek . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3909

Secretary Helen M. Walsh . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3532

Audit Operations Groups
Assistant Directors
Stephen E. Altman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3712
Richard W. Caradine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8109
Larry H. Endy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2718
Xavier R. Richardson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4284
Norman A. Stubenhofer. . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8867
Margaret T. Wrightson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3516
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4516

Associate Director for Management Issues
(Vacant)

Audit Operations Groups
Assistant Directors
Curtis Copeland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8101
J. Christopher Mihm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3236
John K. Needham . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5274
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4420
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Government Information
Census Bureau
Government Printing Office
Associate Director
Bernie L. Ungar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4323
  Secretary Angela Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5099
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4516

Audit Operations Groups
Assistant Directors
James H. Burow . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3941
James M. McDermott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4403
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4516

FINANCIAL INSTITUTIONS AND MARK ETS ISSUES
Director
Jean G. Stromberg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8678
Associate Director
Thomas M. McCool . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8678

Secretary Angela J. Banks . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8678
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3642

Audit Operations Groups
Securities and Future Market Issues
Securities and Exchange Commission
Commodities Future Trading Commission
Assistant Director
Michael A. Burnett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7310

Secretary Katherine D. Kitzmiller. . . . . . . . . . rm 2A28. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7310
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3642

Banking and Government Sponsored Enterprises
Federal Deposit Insurance Corporation
Federal Reserve System
Office of the Comptroller of the Currency
Assistant Directors
Larry D. Cluff . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5194
William Shear. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4325
Susan S. Westin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3655
  Secretary Phoebe Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7320
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3642



FEBRUARY 1997

GENERAL GOVERNMENT DIVISION

NAME LOCATION PHONE

Field Office Assistant Directors
Cecile O. Trop . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7704
Kane A. Wong . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2253

GOVERNMENT BUSINESS OPERATIONS ISSUES
General Services Administration
General Government Activities
National Foundation on Arts and the Humanities
Smithsonian Institution
Postal Matters
U.S. Postal Service
Postal Rate Commission
Resolution Trust Corporation
Director
J. William Gadsby. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8387

Secretary Laura J. Trainham . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8387

Special Response Group
Assistant Director
John S. Baldwin, Sr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4535

Asset Management Group
Resolution Trust Corporation
General Services Administration
Assistant Directors
Ron King . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5248
Gerald Stankosky. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5758

Postal Matters
U. S. Postal Service
Postal Rate Commission
Associate Director
Michael E. Motley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8126

Postal Service/Postal Rate Commission
Assistant Director
Teresa L. Anderson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2A10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7658
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3796

Field Office Assistant Director
Sherrill H. Johnson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dallas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5699
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TAX POLICY AND ADMINISTRATION ISSUES
Department of the Treasury
Bureau of Alcohol, Tobacco and Firearms
Internal Revenue Service
U.S. Tax Court
Director
Lynda Willis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8633
Associate Director
James R. White . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9110

Secretary Johnnie M. Dowdell. . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9110
Office Manager
LaToria E. Allen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9028
Assistant Directors
David J. Attianese. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9029
Ralph T. Block . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2035
Mark J. Gillen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9110
Joseph E. Jozefczyk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9053
Thomas D. Short . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9074
James A. Wozny . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1T47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9084
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9096
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Assistant Comptroller General
Richard L. Hembra . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6806
Executive Assistants
Dorothy Berry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6806
Kai Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6807
Senior Advisor for Evaluation Methodology
Joseph Wholey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3718
Assistant to the ACG for Special Health Projects
Sarah F. Jaggar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7814 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6808

Director of Operations
Gregory J. McDonald . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6805
Assistant Director of Operations
Stephen P. May . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6815
Program and Management Analyst
Sallie Warren . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6196

Director of Planning and Reporting
David P. Baine . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6807
Deputy Director of Planning and Reporting
James Kirkman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7208

HEHS Reception Center. . . . . . . . . . . . . . . . . . Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7015
National Guard Building
1 Massachusetts Avenue, N.W.

FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5806

Operations
Human Resources Support
Human Resources Specialist
Linda Gainer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6298
Administration
Administrative Programs Specialist
Nancy Hamilton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6813
Computer Assistance Group
Assistant Director
Charles Shafer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7019
Data Analysis & Evaluation Support
Assistant Director
C. Robert DeRoy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6859

Planning and Reporting
Communications & Visual Technology
Assistant Director
Alice Harrington . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7055
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Publishing Advisor
Ann McDermott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6836
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6088

EDUCATION AND  EMPLOYMENT ISSUES
Director
Carlotta Joyner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7014
Associate Director
Cornelia M. Blanchette . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8403
Assistant Directors
D. Catherine Baltzell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8001
Joseph J. Eglin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7011
Harriet Ganson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9045
Lawrence Horinko . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7001
Charles Jeszeck . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7036
Eleanor Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7209
Sigurd Nilsen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7003
Wayne Upshaw . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 650 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7006
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6117

VETERANS' AFFAIRS AND MILITARY HEALTH CARE ISSUES
Director
Stephen P. Backhus. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7111
Assistant Directors
Daniel Brier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6803
Irene Chu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7102
Bruce Layton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6837
James Linz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7110
Frank Pasquier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4861
George Poindexter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7213
Paul Reynolds. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7109
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6114

HEALTH SERVICES, QUALITY AND PUBLIC HEALTH ISSUES
Director
Bernice Steinhardt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7119
Associate Director
Marsha Lillie-Blanton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7119
Assistant Directors
Marcia Crosse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO/Rm 4080. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3407
John Hansen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7105
Sandra Isaacson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 550 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7174
Rosamond Katz. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7148
James McClyde . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7152
Frank Pasquier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4861
George Silberman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO/Rm 4070. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5885
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5805
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HEALTH FINANCING AND SY STEMS ISSUES
Director
William Scanlon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7114
Associate Directors
Leslie Aronovitz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7767
Jonathan Ratner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7107
Assistant Directors
Paul Alcocer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7709
Kathryn Allen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7059
James Cosgrove . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7029
Thomas G. Dowdal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6588
Jerry Fastrup . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7211
Michael Gutowski . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7114
William Reis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Boston . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7488
Donald Snyder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7204
Barry Tice . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4552
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5805

ADVANCE STUDIES AND EVAULATION METHODOLOGY GROUP
Director
William Scanlon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 500 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7114
Assistant Directors
Judith Droitcour . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO/rm 4083 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5885
Gail MacColl . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO/rm 4083 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5108
Stephanie Shipman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .GAO/rm 4083 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5885
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5805

INCOME SECURITY ISSUES
Director
Jane Ross . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7215
Associate Directors
Diana Eisenstat . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7215
Mark V. Nadel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7215
Assistant Directors
Cynthia Bascetta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7207
David Bixler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7201
Michael Blair . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1944
Cynthia Fagnoni. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7202
Roland Miller . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7246
Clarita Mrena . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6812
Frank Mulvey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3592
Michael Packard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7250
James Wright . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6811
Fred Yohey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . NGB/Suite 400 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7218
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5804
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Assistant Comptroller General
Henry L. Hinton, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4039 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4300
Executive Assistant
Jean G. Saunders. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4035 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4300
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4040 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7686
Conference Room Reservations . . . . . . . . . . . . . rm 4N30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4608

Director of Operations
Clarence C. Crawford . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4033 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4126
  Secretary Barbara J. Cartledge . . . . . . . . . . . . . rm 4038B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4126

Director of Planning and Reporting
Donna M. Heivilin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4029 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6152
  Secretary Barbara J. Cartledge . . . . . . . . . . . . . rm 4038B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6152

Director of Research and Evaluation
Joseph F. Delfico . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4031 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6153
Executive Assistant
Jean G. Saunders. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4035 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6153

Operations - Learning and Support Center

Special Assistant
Jean Nazzaro. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4L17 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8967

Workforce Development
Manager
Michele M. Hamilton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4131 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9863
Administrative Support Services
Manager
Audrey Dyson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4023B . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4382

Planning and Reporting - Job Center

Product Development and Writing Resources
Assistant Directors
Joseph F. Murray . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T56 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9868
Carl J. Myslewicz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T52 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8957
Managing Communications Analyst
Nancy L. Ragsdale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4865 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8956
Publishing Consultant
Julio Luna . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4G48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4379
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Research and Evaluation - Knowledge Center

Evaluation and Research
Assistant Director
Boris Kachura . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4042 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3161

Design, Methodology, and Analytical Assistance Group
Assistant Director
Waverly E. Sykes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4G37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3942

Network, Technology, and Communications Group
Harvey J. Finberg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4742 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3951
Rose Imperato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4742 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5069

Information Support Center . . . . . . . . . . rm 4103 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8428

DEFENSE ACQUISITIONS
Director
Louis J. Rodrigues . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A46 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4841
  Secretary Sharon V. Chase . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4841
Associate Directors
Thomas Brew . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7317
David Cooper. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A56 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4841
Martin M. Ferber . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los Angeles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1100
Katherine V. Schinasi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4912 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4841
Thomas J. Schulz. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4841
Assistant Directors
Gary L. Billen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kansas City . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .314-241-9079
Francis P. Degnan, Jr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A25 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4131
Thomas J. Denomme . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A53 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4287
Lee A. Edwards . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Huntsville . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1411
Paul L. Francis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4C38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2811
William Graveline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4E36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4056
John K. Harper . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A23 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4288
Steven F. Kuhta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4B37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4328
Robert D. Murphy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dayton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .513-258-7904
Richard J. Price . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A27 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3630
Joseph Quicksall . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dallas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5767
Charles F. Rey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4E40 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4174
Clifton E. Spruill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4531
Derek B. Stewart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4D34 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5559
Robert J. Stolba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A45 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8963
Kevin M. Tansey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A29 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4532
Charles W. Thompson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4B45 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8425
Homer H. Thomson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A49 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8548
Karen A. Zuckerstein . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1C745 (Pentagon) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-695-1713
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Charles Ward . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4D30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4343
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9104
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8786

DEFENSE MANAGEMENT
Director
David R. Warren . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A14 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8412
  Secretary Margo Mitchell . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8412
Associate Directors
Charles I. Patton, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8412
James F. Wiggins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A14 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8412
Assistant Directors
Uldis Adamsons . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4289
Julia C. Denman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4290
Lawson Gist, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A43 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4478
James E. Hatcher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Dayton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .513-258-7959
Thomas J. Howard . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A17 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3620
George A. Jahnigen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8434
John J. Klotz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4E14 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8628
Kenneth R. Knouse, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9280
Nomi R. Taslitt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4C13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8474
Foy D. Wicker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4B23 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6042
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2501

INTERNATIONAL RELATIONS AND TRADE
Director
Benjamin F. Nelson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4962 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4128
  Secretary Rhonda F. Williams. . . . . . . . . . . . . rm 4964 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4128
Associate Directors
Jess Ford . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4938 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8984
JayEtta Hecker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4938 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4128
Harold J. Johnson, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4966 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4128
Assistant Directors
John L. Brummet . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4965 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5260
Sharon Chamberlain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4M38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2747
Patrick F. Gormley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Los Angeles . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1087
Diana M. Glod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . State, rm 2536A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .647-1588
Virginia C. Hughes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4K39 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5481
A. H. Huntington, III . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4140
John P. Hutton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4939 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7773
Ronald A. Kushner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4957 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2784
Stephen Lord . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4G48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4379
David L. Martin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4963 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8979
Tetsuo Miyabara . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4937 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8974
Leroy W. Richardson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4961 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5493
F. James Shafer, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4M22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6002
Elizabeth J. Sirois . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4955 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8989



FEBRUARY 1997

NATIONAL SECURITY AND INTERNATIONAL AFFAIRS DIVISION

NAME LOCATION PHONE

Lawrence L. Suda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5380
Celia J. Thomas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4308 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8987
Phillip J. Thomas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4G43 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9892
Louis H. Zanardi . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T48 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4367
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9088
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5351

MILITARY OPERATIONS AND CAPABILITIES
Director
Mark E. Gebicke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4928 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5140
  Secretary Jane T. Lusby . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4930 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5140
Associate Directors
Sharon A. Cekala . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4908 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5140
Neal P. Curtin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Norfolk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8100
Assistant Directors
Edward M. Balderson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4921 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4163
William E. Beusse. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4722 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3517
Barry W. Holman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4915 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5581
Brenda Farrell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4E43 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3604
Reginald L. Furr, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4913 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5426
Valeria G. Gist . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4927 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4794
Robert J. Lane . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4917 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4161
William C. Meredith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4911 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4275
James R. Murphy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4C47 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4267
Donald L. Patton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4720 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2898
Elliott C. Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4919 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5153
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7982

NATIONAL SECURITY ANALYSIS
Director
Richard A. Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4013 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3504
  Secretary Joyce A. Williams. . . . . . . . . . . . . . rm 4015 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3504
Associate Director
Carol R. Schuster . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4017 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3504
Assistant Directors
Marvin E. Casterline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4022 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .521-9076
Davi M. D'Agostino . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4E22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5431
Fred Dziadek . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4217 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3544
Richard J. Herley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4012 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7609
Gwendolyn R. Jaffe. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4341 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4691
Robert L. Pelletier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4219 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4032
Sharon L. Pickup . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4018 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9619
Steven H. Sternlieb . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4016 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4534
Janet A. St Laurent . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4020 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4402
Gary K. Weeter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4C10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4603
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7981



FEBRUARY 1997

NATIONAL SECURITY AND INTERNATIONAL AFFAIRS DIVISION

NAME LOCATION PHONE

SPECIAL STUDIES AND EVALUATIONS
Director
Kwai-Cheung Chan. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4075 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3092
Assistant Directors
John Oppenheim . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4V19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3111
Sushil Sharma . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4078 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3460

LIAISON TO AGENCIES:
Agency for International Development
Lawrence L. Suda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5380
Arms Control and Disarmament Agency
F. James Shafer, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4M22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6002
Board for International Broadcasting
Diana M. Glod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . State, rm 2536A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .647-1588
Central Intelligence Agency
Henry L. Hinton, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4039 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4300
Joseph F. Murray . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T56 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9868
Defense Department, Army, Navy, Air Force, and Defense Agencies
Henry L. Hinton, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4039 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4300
Inter-American Foundation
Lawrence L. Suda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5380
International Development Cooperation Agency
Lawrence L. Suda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4T50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5380
National Aeronautics and Space Administration
Francis P. Degnan, Jr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4A25 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4131
National Security Council
Diana M. Glod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . State, rm 2536A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .647-1588
Overseas Private Investment Corporation
John P. Hutton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4939 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7773
State Department
Diana M. Glod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . State, rm 2536A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .647-1588
U.S. Information Agency
Diana M. Glod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . State, rm 2536A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .647-1588

AUDIT SITES

Department of Defense
Pentagon
Room 1C745
Washington, DC 20301
Phone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-695-1713
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .703-693-8229
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NATIONAL SECURITY AND INTERNATIONAL AFFAIRS DIVISION

NAME LOCATION PHONE

Department of State
NS, 2201 C Street, N.W.
Room 2536A
Washington, DC 20521
Phone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-647-1588
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-647-3297

National Security Agency
AXX
Rom 3B34
Attn: GAO
9800 Savage Road
Fort George C. Meade, Md 20755
(Use complete mailing address, including room number, no chain envelopes)
Phone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .410-684-7219
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .410-684-7230



FEBRUARY 1997

RESOURCES, COMMUNITY, AND ECONOMIC DEVELOPMENT DIVISION

NAME LOCATION PHONE

Assistant Comptroller General
Keith O. Fultz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200
Executive Assistant
Lisa C. Connolly. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200

Director of Operations
Jim Wells . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200

Secretary Cindy M. Monahan. . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200

Director of Planning and Reporting
Michael Gryszkowiec . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200

Secretary Cindy M. Monahan. . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3200
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8774

Special Assistant to the Assistant Comptroller General
Patton Stephens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6888

Operations
Deputy to the Director of Operations
Patricia Gleason . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6946
Facilities, Security, and Property Management
Carolyn Roman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3957
Budget and Procurement
Jadine Hill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3960
Human Resource/Specialist
Stephanie Lloyd Matthews. . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6506
Computer and Network Support Team
Eva Fallon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9818
Barbara Myers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7783
James C. Reed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5026
Diane Reigle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3285
Management Information Systems
Hank Townsend . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3577
Issue Area Customer Service Liaisons
Jeanne Black . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6522
Adrienne Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8347
Travel
Roger E. Buchanan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5155
Video/Teleconference Scheduler
Roger Buchanan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5155

Planning and Report Review
Assistant Director for Planning
Dana Grimm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4956
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Report Review
Assistant Director for Product Quality Review and Assistance
Walter J. Hess . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4917
Report Control Desk
Dolores F. Koenig . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5829
Legislative and MATS Coordinator
Tracy Collins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3679
Report Reviewers
Dan Haas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9828
Robert W. Wilson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8047
Publishing Advisor
Lynne Goldfarb. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6284

Writer-Editor/Communication Analyst Group
Managing Editor
John H. Skeen III . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4759
Communications Analysts
Molly MacLeod . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4763
Elizabeth R. Eisenstadt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4879
Earl P. Williams, II . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4877
Writer-Editors
Jeanine Brady . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8593
Shirley A. Perry . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4757
Gloria M. Sutton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4780
Cynthia S. Taylor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2946
Report Production Assistant
Susan L. Conlon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2056 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9773

Advanced Technology and Methodology Group
Design, Methodology, and Technical Assistance Group
Assistant Director-in-Charge
David A. Rogers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4934
Assistant Directors
Karen E. Bracey. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4933
Alice Feldesman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4927
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6171

Economic Analysis Group
Assistant Director-in-Charge
Jay R. Cherlow . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4918
Assistant Directors
Charles W. Bausell, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5265
Mehrzad Nadji . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4958
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6171
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NAME LOCATION PHONE

ENERGY, RESOURCES, AND SCIENCE ISSUES
Department of Energy
Federal Energy Regulatory Commission
Nuclear Regulatory Commission
Bonneville Power Administration
Tennessee Valley Authority
National Science Foundation
National Institutes of Standards & Technology
National Technical Information Service
Patent and Trademark Office
Department of the Interior
Corps of Engineers
Forest Service
National Oceanic and Atmospheric Administration
Director
Victor S. Rezendes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3841
  Secretary Roselyn M. Alston . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3442
Associate Directors
Allen Li . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3600
Barry Hill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8021

Secretary Brenda Washington . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3991
James K. Meissner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4793
Assistant Directors
Robert E. Allen, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3019
Eugene E. Aloise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6870
Gary R. Boss . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6964
Charles S. Cotton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5281
William F. Fenzel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3156
Duane G. Fitzgerald . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6799
Clifton W. Fowler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8017
Ronald J. Guthrie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7332
Linda L. Harmon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8046
Jeffrey E. Heil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7206
James R. Hunt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3283
John P. Hunt, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1822
Mary A. Kruslicky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3567
Sue E. Naiberk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Denver . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7357
Robin Nazzaro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6246
James D. Noel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3591
Margaret J. Reese . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9695
Bill Swick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .509-376-8955
Mike Wargo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4979
Dwayne E. Weigel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6876
James R. Yeager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6780
Edward M. Zadjura . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9914
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NAME LOCATION PHONE

Issue Area Planner
Lowell Mininger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6875
Office Manager
Susan Boyd . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2440 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6874
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2769 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6880
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2J30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8354

ENVIRONMENTAL PROTECTION ISSUES
Environmental Protection Agency
Council on Environmental Quality
Director
Peter F. Guerrero . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6111
  Office Manager Jacqueline S. Vaughn. . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6507
Associate Director
Stan J. Czerwinski . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6111
  Secretary Laura Chase . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3645
Assistant Directors
Luther L. Atkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9804
Charles Barchok . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3548
James F. Donaghy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6519
Steven Elstein . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6515
Susan Kladiva . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7106
Eileen Larence . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6510
Edward A. Kratzer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6553
Dave Marwick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6775
William F. McGee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Raleigh Sublocation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .919-899-3781
John Wanska . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7628
Issue Area Planner
Cathy Helm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6540
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9925

FOOD AND AGRICULTURE ISSUES
Department of Agriculture
Federal Crop Insurance Corporation
Federal Agricultural Mortgage Corporation
Food and Drug Administration (Food Issues)
Director
Robert A. Robinson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5138
  Secretary Charlotte Martin . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4522
Assistant Directors
Charles Adams. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8010
Emi N. Brock . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3484
Jeri Hoy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9837
Ron Maxon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Kansas City . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7420
Keith Oleson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2218
Robert E. Robertson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9889
Thomas E. Slomba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9910
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Robert Summers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Atlanta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1839
Ronnie Wood . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2608
Issue Area Planner
Eileen Cortese . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9809
Office Manager
Peggy Rogers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9895
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9936

HOUSING AND COMMUNITY DEVELOPMENT ISSUES
Department of Housing and Urban Development
Rural Housing Service (Housing)
Federal Emergency Management Agency
Government National Mortgage Association
Minority Business Development Agency
Small Business Administration
Veterans Affairs (Housing)
Director
Judy England-Joseph . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7631
  Secretary Kimberly A. Hutchens . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7632
Associate Director
Larry Dyckman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7631
  Secretary Kimberly A. Hutchens . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7632
Assistant Directors
Joyce E. Bozik . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3017
Glenn Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7701
Dennis W. Fricke . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6774
Richard A. Hale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3090
Eric A. Marts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6771
Pat Moore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5735
Robert S. Procaccini. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6776
Nancy A. Simmons . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6201
Dave Wood . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6878
Issue Area Planner
Laura Carpenter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3744
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7477



FEBRUARY 1997

RESOURCES, COMMUNITY, AND ECONOMIC DEVELOPMENT DIVISION

NAME LOCATION PHONE

TRANSPORTATION ISSUES
Department of Transportation, including:
- Coast Guard
- Federal Aviation Administration
- Federal Highway Administration
- Federal Railroad Administration
- Maritime Administration
- National Highway Traffic Safety Administration
- Research and Special Projects Administration
- St. Lawrence Seaway Development Corporation
- Federal Transit Administration
National Transportation Safety Board
Federal Maritime Commission
Interstate Commerce Commission
National Rail Passenger Corporation (Amtrak)
Washington Metropolitan Area Transit
Administration (Metro)
Director
John H. Anderson, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2834
  Secretary Amy B. Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8022
Associate Directors
Gerald Dillingham. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3650
Phyllis Scheinberg. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3650

Secretary Vicky Green . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4436
Assistant Directors
Dave Bryant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4915
Joe Christoff . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Chicago . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7703
Emilie Heller . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4957
Gary L. Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3464
Tom Kai . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9840
Ralph Lamoreaux . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8113
Bob Levin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3519
Jim Ratzenberger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  512-6786
Marlene S. Shaul . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6778
Bob White . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5463
Randy Williamson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4860
Issue Area Planner
Janet Barbee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8856
Engineering Consultant
Manohar Singh. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 2474 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3416
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3766



FEBRUARY 1997

ATLANTA OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
2635 Century Parkway, Suite 700
Atlanta, GA 30345. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1900
Crosstalk (Disk Drive B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1890
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1819

Manager
Ralph V. Carlone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-2000
  Secretary Terrie Slaton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1858
Deputy Manager
Alphonse R. Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1802
  Secretary Terrie Slaton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1858

Assistant Director, HEHS/Veterans Affairs and Military Health
Michael T. Blair, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1944
Assistant Director, AIMD/Financial Audits
Linda P. Garrison . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1902
Assistant Director, GGD/Tax
A. Carl Harris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1854
Assistant Director, RCED/Energy
John P. Hunt, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1822
Assistant Director, RCED/TEAMAg
Robert C. Summers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1839
Core Leader, AIMD/IRM
Carl Higginbotham . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1824
Core Leader, NSIAD/MOC
Lorelei Hill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1921'
Core Leader, RCED/Housing
Signora May. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1920
Administrative Officer/Assistant
Denise Bennett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1801

Huntsville Sublocation

U.S. General Accounting Office
2227 Drake Avenue, SW
Suite 28
Huntsville, AL 35805. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1400
AUTOVON . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-742-4423
Crosstalk (Disk Drive B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-881-2240
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-881-1710



FEBRUARY 1997

ATLANTA OFFICE

NAME         PHONE

Assistant Director, NSIAD/Defense Acquisitions and Site Coordinator
Lee Edwards . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1411
  Secretary Annette Archer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1450
Assistant Director, NSIAD/Defense Acquisitions
Bill Graveline . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1400
  Secretary Annette Archer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .205-650-1450



FEBRUARY 1997

BOSTON OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
10 Causeway Street, Room 575
Boston, MA 02222. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7500
TDD Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7566
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-5909

Manager
John M. Ols, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7555
  Secretary Linda Williams. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7552
Deputy Manager
Michelle Roman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7557
  Secretary Linda Williams. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7552
Assistant Director for Health
William Reis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7488
Core Group Leader, RCED
Ellen Crocker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7469
Core Group Leader, NSIAD
Paul Greeley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7467
Core Group Leader, AIMD
William Moffitt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7465
Core Group Leader, HEHS/Education and Employment
Carol Patey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7492
Core Group Leader, HEHS/Education and Employment
Wayne Sylvia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7492
LAN Administrator
Linda Choy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7476
Administrative Officer
Ellen Massarsky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7502
Videoconferencing Coordinator
Linda Choy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-7476



FEBRUARY 1997

CHICAGO OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
200 W. Adams Street, Suite 700
Chicago, IL 60606-5219. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7600
Videoconference Room - Voice Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7776
Videoconference Room - FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7777
CROSSTALK 24-hour line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7733
Local Hotel Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .800-780-4343
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7726

Manager
Leslie G. Aronovitz. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7767
  Secretary Shirley Ellis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7749
Deputy Manager
Stewart M. Herman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7751
  Secretary Shirley Ellis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7749
Assistant Director, GGD/Financial Institutions and Markets
Cecile O. Trop . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7705
Core Group Manager, GGD/Tax Policy and Administration
Thomas D. Venezia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7629
Assistant Director, HEHS/Health
Paul D. Alcocer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7709
Assistant Director, RCED/Transportation
Joseph A. Christoff . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7703
Assistant Director, RCED/Housing
Glenn G. Davis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7701
Assistant Manager, RCED/Environmental Protection
John A. Wanska . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7628
OSI Special Investigator
Robert Lippencott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7704
LAN Manager
John Zarem . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7723
Administrative Officer
Lela Mitchell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7627
Videoconference Coordinators
John Zarem . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7723
Shirley Ellis (Scheduling) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7749
Carolyn Wilson (Scheduling) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7702
Focal Point, AIMD Issues
John R. Richter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7631



FEBRUARY 1997

CHICAGO OFFICE

NAME         PHONE

Dayton Sublocation

U.S. General Accounting Office
AMC Branch US Post Office
Box 33626
Wright-Patterson Air Force Base, OH 45433-0626. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7900

Assistant Director, NSIAD/Defense Management and NASA,
and AIMD/Information Resource and Financial Management
James E. Hatcher . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7952
Support Services Technician
Sherri Briley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7901
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7123

Assistant Director, NSIAD/Defense Acquisition
Robert D. Murphy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7904
Support Services Technician
Sherri Briley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7901
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7118

LAN Manager/Videoconference Coordinator
Michael Hoffman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7131
Assistant
Karen Wallis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .937-258-7916



FEBRUARY 1997

DALLAS OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
1999 Bryan Street, Suite 2200
Dallas, TX 75201-6848. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5600
Crosstalk - 24 hour line. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5751
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5758

Manager
Robert A. Peterson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5700
  Secretary Sally Manning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5704
Deputy Manager
Ronald L. Berteotti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5702
Assistant Director, NSIAD
Ronald L. Berteotti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5702
Assistant Director, GGD/Justice
Danny Burton. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5741
Assistant Director, GGD/Government Business Operations Issues
Sherrill Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5699
Assistant Director, AIMD
Ken Rupar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5714
Core Group Leader, RCED/Housing
Carol Anderson-Guthrie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5739
Core Group Leader, GGD/FMI
Linda Libician . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5709
Administrative Officer
Norma Quintanilla. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5719



FEBRUARY 1997

DENVER OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
1244 Speer Boulevard, Suite 800
Denver, CO 80204-3581 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7306
TDD Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7456
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7433

Manager
Thomas J. Brew . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7317
  Secretary Vivian A. Baird
Deputy Manager
James H. Solomon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7312
  Secretary Vivian A. Baird
Associate Director and Core Group Leader, NSIAD
Thomas J. Brew . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7317
Assistant Director and Core Group Leader, RCED/Energy, Resources, and Science
Ronald J. Guthrie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7332
Assistant Director and Core Group Leader, AIMD/Financial
Lowell E. Hegg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7328
Assistant Director and Core Group Leader, RCED/Energy, Resources, and Science
Sue E. Naiberk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7357
Core Group Leader, HEHS
Cheryl A. Brand . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7383
Core Group Leader, GGD
Terry J. Hanford . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7379
Core Group Leader, AIMD/Information Resource Management
Yvonne J. Vigil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7310
Administrative Officer
Bernadetta Y. Lopez . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7366



FEBRUARY 1997

KANSAS CITY OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
Broadmoor Place
5799 Broadmoor, Suite 600
Mission, KS 66202-2408. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7400
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7517

Manager
James R. Watts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7418
  Secretary Lillian L. Donaldson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7418
Deputy Manager
Gerald F. Schmidt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7416
Assistant Director, AIMD/Financial Management Issues
Dieter M. Kiefer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7415
Assistant Director, RCED/AG Issues
Ronald E. Maxon, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7420
Core Group Leader, GGD/Tax Issues
Royce L. Baker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7428
Core Group Leader, AIMD/Information Management Issues
George L. Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7443
Administrative Officer
Mary E. Collins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7404
LAN Administrator
Gregory H. Land . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7510

St. Louis Sublocation

U.S. General Accounting Office
Grand Central Building
1000 St. Louis Union Station, Suite 210
St. Louis, MO 63103-2269. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .314-516-8300
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .314-241-9091

Assistant Director, NSIAD Issue; and Site Coordinator
Gary L. Billen
  Secretary Eva M. Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .314-516-8311
LAN Administrator
Leonard C. Hill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .314-516-8338



FEBRUARY 1997

LOS ANGELES OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
Los Angeles World Trade Center
350 South Figueroa Street, Suite 1010
Los Angeles, CA 90071. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1000
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1180

Manager
Martin M. Ferber . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1100
  Secretary Amparo Campos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1042
Deputy Manager
Allan Roberts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1050
  Secretary Amparo Campos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1042
Assistant Director, GGD/Justice Issues
Darryl W. Dutton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1086
Assistant Director, NSIAD/International Relations and Trade Issues
Patrick F. Gormley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1087
Assistant Director, AIMD Issues
Charles E. Payton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1084
Acting Core Group Leader, NSIAD/Military Operations and Capabilities
Martin M. Ferber . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1100
Acting Core Group Leader for NSIAD/Defense Acquisition
Allan Roberts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1050
Core Group Leader for HEHS/Health Financing and Systems Issues
Ronald G. Viereck . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1062
Administrative Officer
Edward Nash . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1076



FEBRUARY 1997

NORFOLK OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
5029 Corporate Woods Drive
Suite 300
Virginia Beach, VA 23462. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8100
TDD Phone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8249
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8197

Manager
Neal P. Curtin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8100
  Secretary Mary E. McDonald . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8115
Deputy Manager
Joe B. Stevens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8112
Core Group Leader, AIMD
Joseph J. Watkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8143
Core Group Leader, NSIAD
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8114
LAN Administrator
Nixon D. Williams . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8152
Administrative Assistant
Joan M. Komuves . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8123

Raleigh Sublocation

U.S. General Accounting Office
P.O. Box 28165
310 New Bern Avenue
Raleigh, NC 27611

Core Group Leader, RCED
William F. McGee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .919-899-3781



FEBRUARY 1997

SAN FRANCISCO OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
301 Howard Street, Suite 1200
San Francisco, CA 94105-2252. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2000
Crosstalk (Disk Drive A or B) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2198
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2111

Manager
James K. Meissner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2200

Secretary Cassandra Tompkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2217
Deputy Manager
Lynne M. Pollock . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2215

Secretary Cassandra Tompkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2217
Assistant Director, GGD/Tax Policy and Administration
Ralph Block . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2150
Assistant Director, AIMD
Doreen Eng . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2229
Assistant Director, GGD/Income Security
Clarita A. Mrena . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2165
Assistant Director, RCED/Food and Agriculture
Keith W. Oleson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2218
Assistant Director, GGD/Financial Institutions and Markets
Kane A. Wong . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2123
Core Group Manager, NSIAD
Gary Ulrich . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2247
TAG Manager
Dale W. Vigus . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2158
Administrative Assistant/Officer
Gracie D. Labbee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2138
Human Resources Manager
Michelle A. Long . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2254

Sacramento Sublocation

U.S. General Accounting Office
Federal Office Building
2800 Cottage Way, Room W-2326
Sacramento, CA 95825. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .916-486-6440
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .916-974-1202

Site Coordinator
Inez M. Azcona . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .916-486-6441
  Secretary Rose Schlueter . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .916-486-6451



FEBRUARY 1997

SEATTLE OFFICE

NAME         PHONE

U.S. General Accounting Office
701 Fifth Avenue, Suite 2700
Seattle, WA 98104. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4800
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4872

Manager
James K. Meissner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4810
Deputy Manager
Stephen J. Jue . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4855
Assistant Director, HEHS/Health Issues
Frank C. Pasquier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4861
Assistant Director, RCED/Energy, Resource, Science Issues
William R. Swick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .509-376-8955
Assistant Director, RCED/Transportation Issues
Randall B. Williamson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4860
Core Group Manager, HEHS/Education Reform Issues
Barbara A. Billinghurst . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4867
Core Group Manager, HEHS/Higher Education Issues
Charles M. Novak . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4794
Core Group Manager, AIMD
Pat L. Seaton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4824
LAN Coordinator
Andy Scott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4870
Administrative Officer
Betty J. Williams . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4770

Portland Sublocation

U.S. General Accounting Office
1500 Plaza Building, Room 414
1500 Northeast Irving Street
Portland, OR 97232. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .503-235-8500
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .503-235-8492

Site Coordinator
Laurence L. Feltz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .503-235-8508

Richland Audit Site

U.S. General Accounting Office
P.O. Box 578
Richland, WA 99352-0321. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .509-376-8955
FTS: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .444-8955
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .509-376-9646

Site Coordinator
William R. Swick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .509-376-8955



FEBRUARY 1997

AFFIRMATIVE ACTION/CIVIL RIGHTS OFFICE (AA/CRO)

NAME LOCATION PHONE

Director
Nilda I. Aponte . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6388

Secretary Elaine Wise . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7799

Deputy Director/Complaints Counselor
Allen Elliott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3330
Assistant Director for Investigations
E. Daniel Spengler, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4902
Program Manager for Persons with Disabilities
Ernestine VanDevier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3904
Manager for Mediation Program
Dolores Crawford . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4715
Sign Language Interpreting Service (Voice). . . . rm 3127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2836
TDD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8866
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4818



FEBRUARY 1997

MISSION SUPPORT UNITS

NAME LOCATION PHONE

Administration and Resources Management for Mission
Support Units . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3832
Acting Director
Cheryl Gideon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6838 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7603
Program Assistant
Adriane Henderson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6838 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3518
LAN Administrator/Computer Specialist
Justin Booth . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6838 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3829
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5978

Acquisition Management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3099
Director
Joe Pegnato . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6854 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3633
Program Assistant
Yvette Abban . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6854 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8572
Contracting Branch
Darcel Hall . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6852 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3553
Purchasing Branch
Rosalind Hart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6851E . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7751
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2658

Budget . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4143
Director
India Jenkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T45 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5619
Program Assistant
Sherry Brawner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T45 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8607
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3446

Financial Management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3276
Director
Ralph J. Iozzo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T39 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4004
Deputy Director
Stu Klein . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3273
Program Assistant
Patricia A. Hawkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5418
Accounting and Financial Reporting Branch
Yang Hahn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6755 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3142
Accounting Supervisor
Dan Kenyon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TTD 512-2822

Message Relay 202-855-1000
Administrative Finance and Systems Branch
Sylvia Dickens . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N29D . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3274
Payables Section
Ron Simenton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6755 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3142



FEBRUARY 1997

MISSION SUPPORT UNITS

NAME LOCATION PHONE

Travel Section
Hazel Williams-Johnson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3996
Policy and Control Branch
Judith Czarsty . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9370
Cashier
Deborah Cumberbatch . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3141
Travel Agent
American Express Travel Service . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-289-7432

800-241-2794
Cashier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3140
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5643

Management and Program Analysis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 512-3832
Director
Marju Rink-Abel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6860 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4819
Project Managers
Jay King . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T35 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8121
Glenn S. Spiegel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6858 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3838
Pamela A. Frere . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T33 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4581
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5978

Property Management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3619
Director
Carolyn May . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1801 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8583
  Secretary Delores Lucas . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1801 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4043
Property Control Branch
Hazel Lucas . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1801 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3448
Supply, Receiving, and Warehousing Branch
Supply Center. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3811 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6121
FAX Supply Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8997
Receiving and Warehousing. . . . . . . . . . . . . . . . rm 1C40 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8681
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6159

Real Property Management . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5868
Director
Mallory S. Andrews . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2576
Program Assistant
Pam Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5133
Design Services
Ingrid Stead . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5726
Building Operations
Tom Lawless . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8368
Facilities Management
Jim Ferguson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5861
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5904



FEBRUARY 1997

MISSION SUPPORT UNITS

NAME LOCATION PHONE

Security and Safety . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4700
Director
Joseph L. Dwyer, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3903
Information and Personnel Security Branch
Dolores McGhee . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6252 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8116
Physical Security, Automated Systems, and Investigations Branch
Kathy Elliott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6252 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5474
Parking
Vivian Burgess . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6252 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5399
Health and Safety
Gary Carpineta . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6252 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4354
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4349



FEBRUARY 1997

OFFICE OF THE CHIEF ACCOUNTANT (OCA)

NAME LOCATION PHONE

Acting Chief Accountant
Philip T. Calder . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B22 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7353
Executive Assistant
Almeda Cullen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6808 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3900
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4844



FEBRUARY 1997

OFFICE OF THE CHIEF ECONOMIST (OCE)

NAME LOCATION PHONE

Chief Economist
James L. Bothwell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6209
  Secretary Eleanor Block . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6209
Assistant Directors
Loren Yager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4347
William McNaught . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4559
Scott L. Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6476 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5713
Economists
Harold J. Brumm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6480 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4087
Timothy J. Carr . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6478 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4083
Venkareddy Chennareddy. . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9210
Daniel E. Coates . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6X13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4508
Joseph D. Kile . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6482 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5684
Richard S. Krashevski . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6486 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4089
Yesook S. Merrill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6484 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5958
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5366



FEBRUARY 1997

OFFICE OF CONGRESSIONAL RELATIONS  (OCR)

NAME LOCATION PHONE

Director
Helen H. Hsing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4400

Secretary (Vacant). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4400
Chief of Staff
Mary Frances Widner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3804

Secretary Nada Duckett-Parsee . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4306
Legislative Advisors
Doris E.L. Cannon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4507

Secretary Wendy Bowman. . . . . . . . . . . . . . . . rm 7135 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5389
Richard P. Roscoe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3505

Secretary Nada Duckett-Parsee . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4306
Richard M. Stana . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7135 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4301

Secretary Wendy Bowman. . . . . . . . . . . . . . . . rm 7135 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5389
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7141 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9918

Secretary Theodora Guevara. . . . . . . . . . . . . . rm 7141 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5390
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7141 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5303

Secretary Theodora Guevara. . . . . . . . . . . . . . rm 7141 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5390
Associate Legislative Advisor
David Michaels . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7141 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8330
Congressional Information Systems Specialist
Barbara Scott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5457
Congressional Correspondence Assistant
Eileen Figgins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7133 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5456
Administrative Programs Specialist
Pam Sands . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7125 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5796
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7919



FEBRUARY 1997

OFFICE OF COUNSELING AND CAREER DEVELOPMENT  (OCCD)

NAME LOCATION PHONE

Director
Howard N. Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3153 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8343
  Secretary Yvette L. Johnson . . . . . . . . . . . . . . rm 3153 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8992

Career Resource Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3153 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4122
Manager
E. Christine Smith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3153 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2602

Secretary Alicia L. Bibbens . . . . . . . . . . . . . . . rm 3153 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4122
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4276



FEBRUARY 1997

OFFICE OF THE GENERAL COUNSEL (OGC)

NAME LOCATION PHONE

General Counsel
Robert P. Murphy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7175 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5400

Secretary Viola Combs . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7165 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5400
Secretary Yomita Short . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7165 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5207
 

Deputy General Counsel
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5207

GAO Ethics Counsellor
M. Thomas Hagenstad . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T41 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5740
Executive Assistant
Bert Harris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7767 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5146

Associate General Counsel for Operations
Kathleen E. Wannisky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7169 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5207
Assistant General Counsel for Operations
Alan S. Zuckerman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7187 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4586
Human Resources Specialist
Reba Carey-Vick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7183 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4703
Administrative Programs Specialist
Phyllis Hill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7189 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2583
Administrative Reports Assistant
Deborah D. Jenkins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7189 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4028
Technical Assistance Group
Randall Byle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6823 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4493

Accounting and Financial Management
Associate General Counsel
Gary Kepplinger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7856 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5624
  Secretary Karen Holliday. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5624
Assistant General Counsels
Thomas Armstrong . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7850 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8257
Bertram Berlin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7Q42 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8255
David Engstrom . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7860 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8154
Jeffrey Jacobson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7852 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8261
Charles Roney . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7854 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8152

General Government Division
Senior Associate General Counsel
Henry Wray . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7872 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5156

Secretary Grace Larkin.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5156
Assistant General Counsels
Alan Belkin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7767 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8260
Jan Montgomery . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T44 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5484
Rachel DeMarcus . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T45 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8150



FEBRUARY 1997

OFFICE OF THE GENERAL COUNSEL (OGC)

NAME LOCATION PHONE

Health, Education and Human Resources Division
Associate General Counsel
Barry Bedrick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7466 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5881
Assistant General Counsels
Robert Crystal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7478 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8209
Dayna Shah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7470 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8208
Susan Poling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7476 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2667

Legal Services
Associate General Counsel
Joan M. Hollenbach . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7838 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8404

Secretary Gwen Middleton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8404
Assistant General Counsels
James Lager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7838A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8170
Daniel Gordon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7838E . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8219
Jeffrey Forman. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7838D . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  512-9763

National Security and International Affairs Division
Associate General Counsel
Lynn Gibson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7866 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5212
  Secretary Valerie Barnes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5212
Assistant General Counsels
William Woods . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T49 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8214
John Brosnan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7868 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8177
Sheila Ratzenberger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7862 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8244

Procurement Law
Senior Associate General Counsel
Anthony Gamboa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7167 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7638
Associate General Counsel
Ronald Berger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7X11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7638
  Secretary Thomasina Harris . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7638
Special Assistant to The General Counsel
Jerold D. Cohen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7X07 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8204
Assistant General Counsels
Linda Glass . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7X19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8286
Michael Golden . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7490 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9732
Paul Lieberman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7492 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9710
Christine Melody . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7482 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9734
John Melody . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7484 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9708
James Spangenberg . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7X00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9722
Glenn Wolcott . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7X03 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8174
Procurement Law Control Group Chief
Ken Schutt . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6094
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OFFICE OF THE GENERAL COUNSEL (OGC)
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Resources, Community, and Economic Development Division
Associate General Counsel
Martin J. Fitzgerald . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T29 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7648

Secretary Gail Douglas. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8496
Assistant General Counsels
Doreen Feldman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T30 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8264
Alan Kasdan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T35 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8268
Martin Sloane . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T33 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8258
Mike Volpe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7T37 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8236

Legal Support Services Branch
Director
William McCormick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N34 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8221
Assistant Manager
Margaret Carey . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N34 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4461

Davis-Bacon
Director
John Butler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7185 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5696



FEBRUARY 1997

OFFICE OF INFORMATION MANAGEMENT AND COMMUNICATIONS
(OIMC)

NAME LOCATION PHONE

Assistant Comptroller General
John Harman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6623
Executive Assistant
Inez M. Minor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6623
  Secretary Gayle Oliver . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6421

Director, Infrastructure Operations
Anthony Cicco, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5851

Director, Standards and Emerging Technologies
Bert Japikse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8327

Director for Administration
Cynthia Heckmann . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6606
Administrative Projects
Todd D. Weiss . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6635
Budget
Beverly Starks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6607
Acquisition and Contract Services
John Merryman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6636
Human Resources Management
Richard DeVore . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6617
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6742

Centers

Corporate Systems Center
Director
Richard D. Leland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6645
Administrative Systems Manager
Raymond J. Bulvin. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6647
Tracking Systems Manager
Glen Richardson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6646
MATS User Assistance Manager
Chet Michewicz . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8680
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6735

Information ServicesCenter
Director
Phyllis R. Christenson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T25 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2647
Administrative Operations Assistant
Nicole A. Myers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T25 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5022
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3366
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Operations and Records Management
Manager
Carol M. Hillier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6T23 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4525

Distribution Services
Manager
Kathleen E. Kevlin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N16 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3264

Research Services 
Manager
Ellen A. Swain . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5754
Interlibrary Loan and Circulation
Eunhwa Kim. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5128

Technical Library (Hours: 9:00 a.m. to 4:00 p.m.)
Reference Assistance and Circulation Desk . . . . . rm 7116 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5180
TDD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4878
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3373

Division and office liaisons for library research and reference services are listed below.
AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Rennese Bumbray . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4042
GGD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Sallee Garner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2655
OCE, OIMC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Carol Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2654
HEHS, TI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Beth Blevins . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2901

Paula DeRoy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4446
OSI, RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Contact Reference Desk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5180
NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Bill Tuceling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5025
Other Offices . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Contact Reference Desk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5180

Law Library (Hours: 9:00 a.m. - 4:00 p.m.)
Reference Assistance and Circulation Desk . . . . . rm 7158 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2585
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5417

Reference staff listed below are available to provide legal data base searches and other research services:
Maureen Cummings . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4081
Audrey Ruge . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4452
Kimberly Walton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5601

Legislative Histories and Congressional Material (Hours 9:00 a.m. - Noon)
rm 7N28 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7661

Operations Services Center
Acting Director
Anthony Cicco, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5851
  Secretary Vivian Jenkins . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2735
Network Topology Manager
Richard T. Johnson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7805
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OFFICE OF INFORMATION MANAGEMENT AND COMMUNICATIONS
(OIMC)

NAME LOCATION PHONE

Network Operations Manager
Shirley Onque. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4799
Security/Special Projects Manager
Valarie Burks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4797
Network Configuration Manager
Tom Storm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5336
Hardware Maintenance Manager
Bill Cusick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N18 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7921
Equipment Management Manager
Loraine Daugherty . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N18 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3770
Copier Program Manager
Robert Meeks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N18 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7615
Network Application Implementation Manager
Mike Dombrowski . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1N38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3336
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4459

OIMC Customer Support Facility . . . . . . . . . . rm 1522 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5262
FAX.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4459

Publishing and Communications Center
Director
Gerald Kleiman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3393
Administrative Operations Assistant
Ann Morton . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5444
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4314

Administrative Support Manager
Sue Schriner . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5588
Mail Center Manager
Don Wiseman . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1517 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4539
Mail . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1517 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5893

Operations Manager
Thomas Kneeland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2955
Customer Service Representative/Commercial Printing Procurement
Judith Ambrose . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3508
Delaney Branch . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2862
Deborah Gant . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4657
Wanda Okoro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8110
Pat Peterson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8770
Customer Service Desk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9272
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5370

Printing General Foreman
Ida Paterson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1529 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2544
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OFFICE OF INFORMATION MANAGEMENT AND COMMUNICATIONS
(OIMC)

NAME LOCATION PHONE

Visual Communications Manager
Rich Jannace . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1105 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2905

Photography Scheduling
Norman Matthews . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1127 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3522

Copy Centers
Fourth Floor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 4N21 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8756
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5410
Sixth Floor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N10 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5268
FAX.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5939

Telecommunications Services Center
Director
Robert E. Barrett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6622
Billing
Jeannie Reid . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6420
Headquarters Telecommunications Manager
Jon Russell . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6630
Field Office Telecommunications Manager
John C. Taylor, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6628
Data Communications Manager
William R. Wright . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5065
Long Distance Manager
Sonia D. McGill . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5124
Video Conferencing Manager
Leopold F. Greco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2562
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6735

Groups

Technology Research and Software Integration
Acting Director
Bert Japikse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1842 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8327
Operations Manager
Zenobia Bingham. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6181 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6639
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4265

Policy and Standards
Director
John Regan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6468 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6609
GAO Information Systems Security Officer
Sharon Damon . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6470 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6694
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4265
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OFFICE OF INTERNATIONAL AUDIT ORGANIZATION LIAISON  (OIAOL)

NAME LOCATION PHONE

Acting Director
Linda L. Weeks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4707

Secretary Patricia A. Lehman . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4707
Deputy Director
Donald R. Drach . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4712
Assistant Director
Marsha L. Boals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5807
International Program Specialist
Alberta E. Ellison . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5173
International Journal Publications Specialist
Sebrina I. Chase . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3068
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4021
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OFFICE OF INSPECTOR GENERAL (OIG)

NAME LOCATION PHONE

Inspector General
Frances Garcia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1169 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5748

Deputy Inspector General
Larry D. Wood . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1169 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4065

Secretary Audry J. Britton. . . . . . . . . . . . . . . . rm 1169 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3528
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  512-2539
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OFFICE OF POLICY  (OP)

NAME LOCATION PHONE

Assistant Comptroller General
Brian P. Crowley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6100
Executive Assistant
Brenda B. Bazemore. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6191

Deputy Assistant Comptroller General
Kenneth M. Mead . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6100
  Secretary Stacey H. Bates. . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B50 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6866

Deputy Director
Flora H. Milans . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6806 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6100
Assistant Directors
James O. Benone. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B38 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4954
George E. Breen, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B42 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9035
Christine A. Fossett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B44 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2956
Senior Computer Specialist
Mario J. Petruccelli. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B46 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3064
Computer Specialist
Giuliana C. Refour . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6813 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7827

Quality Control Assessment Program
Director, Central Assessment Team
Neal P. Curtin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6100
Assistant Director/Coordinator
Sam A. Madonia. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6B40 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5514

History Program
Staff Historian
Maarja Krusten . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6807 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7758
Archives . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6821 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2961

Public Information Program
Records Coordinators
Sandra R. Armstrong . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6811 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2958
Patricia A. Stokes . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6817 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9951
Conference Room Reservation . . . . . . . . . . . . . . rm 6809 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6100
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6800 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4844
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OFFICE OF PROGRAM PLANNING  (OPP)

NAME LOCATION PHONE

Director
Paul L. Jones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3B00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6190

 Secretary Marsha A. Johnson . . . . . . . . . . . . . rm 3B00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6190

Deputy Director
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3B00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6190
Assistant Directors
Michael Keppel—AIMD, NSIAD, RCED . . . . . . rm 3B00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6045
Ellen B. Sehgal—GGD, HEHS, OSI. . . . . . . . . . rm 3B00 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9075
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9068
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OFFICE OF PUBLIC AFFAIRS  (OPA)

NAME LOCATION PHONE

Director
Cleve E. Corlett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4800
  Secretary Consuella D. Booth . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4800
Senior Public Affairs Specialist
Laura Kopelson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5009
Public Affairs Specialists
Susan H. Becker . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3009
Ned Griffith . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5073
  Secretary Rose Bethea . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4800
  Secretary Tracey Rucker. . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7149 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4800
FAX. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7726



FEBRUARY 1997

OFFICE OF RECRUITMENT (OR)

NAME LOCATION PHONE

Acting Director
Stephen J. Kenealy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4900

Director of Operations and Program Development
Oliver W. Lewis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4900

Program Areas
College Relations
Madelyn Daniels . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3429

Operations
Tony Ashton. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5994
Melodye Traupel. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5916

Personnel Information Systems
David Druid . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1157 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3498



FEBRUARY 1997

OFFICE OF SPECIAL INVESTIGATIONS  (OSI)

NAME LOCATION PHONE

820 First Street, N.E.

Suite 600

Washington, DC 20002

Acting Director
Donald J. Wheeler . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7455

Secretary Deborah York . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7455

Deputy Director for Operations/Planning and Reporting
Carolyn G. Bowden . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7455

Deputy Director for Investigations
Donald G. Fulwider . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7455

Defense National Security
Assistant Director
Barbara Cart . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6722

Energy and Environmental
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6722

Finance and Economics
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6722

Health Care and General Crimes
Assistant Director
Barney Gomez . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6722

GAO Form 298 referrals and GAO FraudNET
Trudy Moreland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 600 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7468
GAO Fraud Hotline. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1-800-424-5454
D.C. Area . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7470
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-371-2442



FEBRUARY 1997

PERSONNEL

NAME LOCATION PHONE

Director
Patricia M. Rodgers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1193 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4500
Executive Assistant
Rhonda Y. Froneberger. . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1193 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4588
Administrative Officer
Thama L. Moreland . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1193 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8041
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3310

Assistant Director for Operations
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1180 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5811
Automated Systems Branch (ASB)
Chief
Carolyn J. Collins. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1180 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4239
Systems and Management Information
Don L. Phillips . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1180 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8067
FAX. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6150

Personnel Operations Branch (POB)
Chief
Kyle C. Adams . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1166 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2997
Senior Executive Service Programs
Robert (Bud) Bolger . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1166 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5603
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5315

Assistant Director for Policy and Planning
(Vacant) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1470 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5949
Policy and Program Development Branch (PPDB)
Chief
Frances C. Shannon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1470 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-5251
FAX. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7955

Employee Benefits and Services Branch (EBSB)
Chief
Richard C. Erbal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1181 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-3531
Employee Relations and Retirement Branch (ERRB)
Chief
Steven M. Schmal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1181 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8783
Retirement Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 1182 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . (Hours: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.)
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8869



FEBRUARY 1997

TRAINING INSTITUTE (TI)

NAME LOCATION PHONE

Director
Anne K. Klein . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8674

Secretary Allison R. Holland. . . . . . . . . . . . . rm 7826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6970
Deputy Director
Michael S. Speer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7621
Special Assistant
Judith G. Glenn . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7826 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-2810

Training Operations and Delivery Group
Unit Manager
Cynthia B. Clark . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6976
Registration Information and Systems Group
Unit Manager
Patricia L. Logan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3H51 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-4071
Computer and Technology Group
Unit Manager
Sharon W. Dooley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6987
Professional Development Group
Unit Manager
H. Rosalind Cowie . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7790
Management and External RelationsGroup
Unit Manager
Andrew F. Kulanko . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7767
Facilities
Learning Center and Self-Paced Training. . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9266
Computer Classrooms, HQ . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3831, 6832, 6848. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9648
Training Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 7N36 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9648
Messages for Course Participants at HQ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9648
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-8947



FEBRUARY 1997

FEDERAL ACCOUNTING STANDARDS ADVISORY BOARD (FASAB)

NAME LOCATION PHONE

750 1st Street, N.E., Suite 1001
Washington, DC 20002

Executive Director
Wendy M. Comes. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7357

Secretary Marian H. Nicholson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7350
Administrative Officer
Richard S. Tingley . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7361
Senior Project Managers
Robert W. Bramlett . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7355
Richard C. Mayo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7356
Richard A. Wascak . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7363
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7366



FEBRUARY 1997

JOINT FINANCIAL MANAGEMENT IMPROVEMENT PROGRAM (JFMIP)

NAME LOCATION PHONE

Acting Executive Director
Doris Chew . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3111 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9201

 Secretary Donna L. Tebeau. . . . . . . . . . . . . . rm 3111 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9201
Publication Manager
Frank B. Kramer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 3111 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9236
Publications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6000
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-9593



FEBRUARY 1997

PERSONNEL APPEALS BOARD  (PAB)

NAME LOCATION PHONE

Union Center Plaza II
820 First Street, N.E., Suite 560
Washington, DC 20002

Chair
Leroy D. Clark . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
Vice Chair
Harriet Davidson . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137

Members
John Elliott Bunce. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
(Vacant)
(Vacant)
Executive Director
Beth L. Don . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
Co-Directors, Office of EEO Oversight
Barbara Lipsky . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
M. Gail Gerebenics . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
Solicitor
(Vacant)
Staff Attorney
Susan Inzeo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
Clerk of the Board
(Vacant)
Administrative Operations Assistant
Sarah Hollis . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-6137
TDD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 560 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7506
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7525

PAB Office of General Counsel
General Counsel
Jessie James, Jr. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 580 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7507
Senior Trial Attorney
Janice E. Willis. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 580 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7507
Senior Trial Attorney
Janice M. Reece. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 580 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7507
Paralegal Specialist
Deborah McKissick . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 580 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7507

Secretary Darian C. Jackson . . . . . . . . . . . . . . rm 580 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7507
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .512-7522



FEBRUARY 1997

EMPLOYEE ORGANIZATIONS

NAME LOCATION PHONE

Administrative Advisory Council
Chair Deborah C. York . . . . . . . . . . . . . OSI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7455
Council Advisor Tammie White. . . . . . . OCG . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6060

Advisory Council on Civil Rights
Chair Emilie G. Heller. . . . . . . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4957
Vice Chair Arthur L. Davis . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2252

Advisory Council for Persons With Disabilities
President Jim Crosson . . . . . . . . . . . . . . HEHS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-2636
TDD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-336-6519
Executive Vice-President Dan Kenyon . . . OFM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . TDD 202-512-2822
Secretary Dave Fiske . . . . . . . . . . . . . . . HEHS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7254

Asian American Liaison Group
Chairperson RoJeanne Liu . . . . . . . . . . . San Francisco . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2151
Vice-Chairperson Ken Miyamoto . . . . . . NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-8552
Special Projects Coord. Rajiv Mukherji . . HEHS. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7156
ACCR Rep. Prithviraj Mukherji . . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6279

Blacks in Government
President John E. Smith . . . . . . . . . . . . . Personnel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6084
1st Vice President Charles S. Stanley . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6310
2nd Vice President Titina Eason. . . . . . . NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-8588
Treasurer Zina Merritt . . . . . . . . . . . . . . NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5257
Assistant Treasurer John Sawyer . . . . . . . NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9566
Assist. Recording Secretary Lee Richardson.NSIAD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5493

Career Level Council
Chair Elizabeth McClarin . . . . . . . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5059

GAO Employees Association
President Jerry Wilburn . . . . . . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3862
Vice President Alberta E. Ellison. . . . . . OIAOL . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5173
Treasurer Brenda Matthews . . . . . . . . . . OSS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4681
Membership Secretary Eleanor Block . . . . OCE . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6209
Secretary Sandra K. McDonald . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5866

The Watchdog Shop. . . . . . . . . . . . . . . 3rd Floor . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5070
FAX (store) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5090
Hours: 11:30 a.m. - 1:00 p.m
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EMPLOYEE ORGANIZATIONS

NAME LOCATION PHONE

GAO Fitness and Athletics Association
President Judy Pagano . . . . . . . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4951
Vice President Paul Bollea . . . . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3641
Secretary Sharon Cooksey. . . . . . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9509
Treasurer Shirley Abel . . . . . . . . . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9516

GAO Toastmasters
President Jim Strange . . . . . . . . . . . . . . . OFM . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3535

GAO Women's Advisory Council
President Carol Johnson . . . . . . . . . . . . . OIMC . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-2654
Executive Vice President Angelia Kelly . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6530
Secretary Kimberly Young. . . . . . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9301
Executive VP, FO Elizabeth Naftchi . . . . Seattle . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4879
Executive VP Comm. FO Nancy Barry . . Boston . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-8871

Gay and Lesbian Employee Association
Keith Steck . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GGD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9166
Beverly Ross . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HEHS . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4872
James Hayward . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Norfolk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .919-899-3786
Don Allison . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . GGD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5460

Hispanic Liaison Group
Chairperson M. Yvonne Sanchez. . . . . . . AIMD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6274

Mid-Level Employee Council
Chair Charles Woodward. . . . . . . . . . . . GGD . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9474
Vice-Chair Frank Marsh . . . . . . . . . . . . . Norfolk . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8129
Secretary Ken McDowell . . . . . . . . . . . . RCED . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6564
Study Group Coord. LaVerne Tharpes . . . NSIAD. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-647-2664

Tiny Findings Child Development Center
Director Karen Townsend . . . . . . . . . . . . rm 1194 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3122

United States Senate Federal Credit Union
Manager . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . rm 6N12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-289-1770
Hours: 8:30 a.m. - 4:00 p.m.
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GAO SUGGESTION SYSTEMS COORDINATORS

OFFICE/DIVISION COORDINATOR PHONE

AA/CRO Tina Vandevier 202-512-3904
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4818

AIMD Joe Heisler 202-512-4998
Norman Heyl 202-512-6275
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9193

FASAB Richard Tingley 202-512-7361
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7366

GGD Tim Bowling 202-512-7802
Marlene M. Zacharias 202-512-4738
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3938

HEHS Stephen May 202-512-6815
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5806

JFMIP Donna Tebeau 202-512-9201
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9593

MSU Jane Haar 202-512-8375
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5978

NSIAD Michelle Hamilton 202-512-9863
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7686

OCCD David S. Hackett 202-512-9672
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4276

OCE Yesook S. Merrill 202-512-5958
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-5366

OCG and ACG Linda Kulle 202-512-5537
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-3322

OCR Pam Sands 202-512-5796
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7919

OGC Alan S. Zuckerman 202-512-4586
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7703

OIAOL Alberta E. Ellison 202-512-5173
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4021

OIG Larry D. Wood 202-512-4065
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-2539
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GAO SUGGESTION SYSTEMS COORDINATORS

OFFICE/DIVISION COORDINATOR PHONE

OIMC Todd Weiss 202-512-6635
Renee L. Chase 202-512-6614
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-6742

OP George E. Breen Jr. 202-512-9035
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-4844

OPA Ned Griffith 202-512-5073
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7726

OPP Ellen B. Sehgal 202-512-9075
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-9068

OR Stephen J. Kenealy 202-512-3299
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-2539

OSI Robyn D. Stewart-Murray 202-512-6722
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-371-2442

PAB Beth L. Don 202-512-6137
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-7525

PERS Dick Erbal 202-512-3531
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-8869

RCED Bernice H. Dawson 202-512-8059
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-8774

TI Anthony L. Jasper 202-512-9274
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .202-512-8947

Atlanta Al Davis 404-679-1802
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .404-679-1819

Boston Michelle L. Roman 617-565-7557
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .617-565-5909

Chicago Richard Calhoon 312-220-7620
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .312-220-7726

Dallas Ronald L. Berteotti 214-777-5702
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .214-777-5758

Denver Sigrid L. McGinty 303-572-7327
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .303-572-7433

Kansas City Anita L. Lenoir 913-384-7425
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .913-384-7517
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GAO SUGGESTION SYSTEMS COORDINATORS

OFFICE/DIVISION COORDINATOR PHONE

Los Angeles Al Roberts 213-830-1050
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .213-830-1101

Norfolk Mary E. McDonald 757-552-8115
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .757-552-8197

San Francisco Michelle Long 415-904-2254
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .415-904-2144

Seattle Jenny M. Hicks 206-287-4788
FAX . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .206-287-4872








